
(เอกสารแนบท�ายประกาศท่ี 4 ตามประกาศกรมการปกครอง ลงวันท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2564) 

***************************************** 

หน�วยท่ี 4 ตําแหน�งเจ�าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร�ปฏิบัติงาน 

อัตราว�างครั้งแรก จํานวน  3  อัตรา  

อัตราเงินเดือน ระหว'าง 11,500 – 12,650 บาท ท้ังนี้ อัตราเงินเดือนเป/นไปตามประกาศกระทรวงมหาดไทย 
ลงวันท่ี 1 เมษายน 2554 เรื่อง การกําหนดป2จจัย หลักเกณฑ6 วิธีการ และเง่ือนไข เพ่ือกําหนด
อัตราเงินเดือนสําหรับคุณวุฒิท่ี ก.พ. รับรอง เพ่ือบรรจุและแต'งต้ังเป/นข�าราชการพลเรือนสามัญ 
ของกรมในสังกัดกระทรวงมหาดไทย 

หน�าท่ีความรับผิดชอบหลัก 
  ปฏิบัติงานในฐานะผู�ปฏิบัติงานระดับต�นซ่ึงไม'จําเป/นต�องใช�ผู�สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ปฏิบัติงานด�านเครื่องคอมพิวเตอร6 ตามแนวทาง แบบอย'าง ข้ันตอน และวิธีการท่ีชัดเจน ภายใต�การกํากับ แนะนํา 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีได�รับมอบหมาย 

 ท้ังนี้ ผู�สมัครสอบจะต�องเป/นผู�ท่ีพร�อมและสามารถไปปฏิบัติหน�าท่ีราชการประจําในต'างจังหวัด 
ซ่ึงอาจเป/นพ้ืนท่ีท่ีห'างไกลและทุรกันดารได� และต�องเป/นผู�มีร'างกายท่ีสมบูรณ6 แข็งแรง โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติ
ในด�านต'าง ๆ ดังนี้ 

ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
1. ด�านการปฏิบัติการ 

       (1) ควบคุม ดูแล ติดต้ัง บํารุงรักษา ซ'อมแซม ตรวจสอบการทํางาน แก�ไขป2ญหาการใช�งาน 
ของระบบเครื่องคอมพิวเตอร6และอุปกรณ6ต'อพ'วง ระบบเครือข'ายสื่อสาร รวมท้ังระบบสนับสนุนต'าง ๆ เพ่ือให�
ระบบงานต'าง ๆ สามารถใช�งานได�อย'างต'อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  
       (2) ปฏิบัติงานเก่ียวกับการประมวลผลข�อมูล ปรับปรุง ดูแล รักษาความปลอดภัย จัดเก็บ 
สํารอง กู�คืนข�อมูล เพ่ือสนับสนุนการใช�ประโยชน6ข�อมูล และปIองกันการสูญหายของข�อมูล  
         (3) จัดทําทะเบียน รวบรวม และเก็บข�อมูลทางสถิติของการใช�งาน เพ่ือการวางแผน
บํารุงรักษา  
  2. ด�านการบริการ 
       (1) ให� คําแนะนํา ตอบป2ญหา แก�ไขป2ญหา ให�แก'ผู� ใช�งานและผู�รับบริการ ท้ังภายใน 
และภายนอกหน'วยงาน เพ่ือให�สามารถใช�งานได�อย'างถูกต�องและมีประสิทธิภาพ  
       (2) ประสาน แลกเปลี่ยนความรู�และข�อมูลต'าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกหน'วยงาน 
เพ่ือประกอบการปฏิบัติงานได�อย'างครอบคลุม และมีประสิทธิภาพ 
  3. ปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีได�รับมอบหมาย 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน�ง 
      1. ได�รับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือคุณวุฒิอย'างอ่ืนท่ีเทียบได�ในระดับเดียวกัน. 
ในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส6 สาขาวิชาเทคโนโลยีโทรคมนาคม และสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร6 หรือ 
 2. ได�รับคุณวุฒิอนุปริญญาหลักสูตร 3 ปJ ต'อจากประกาศนียบัตรประโยคมัธยมศึกษา 
ตอนปลายหรือเทียบเท'า หรือคุณวุฒิอย'างอ่ืนท่ีเทียบได�ในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชาเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส6  
หรือสาขาวิชาคอมพิวเตอร6 และ  

               3. เป/นผู�สอบผ'านการวัดความรู�ความสามารถท่ัวไปของสํานักงาน ก.พ. ระดับอนุปริญญา 
หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงข้ึนไป 

 
/ หลักสูตร ... 
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หลักสูตรและวิธีการสอบแข�งขันเพ่ือวัดความรู�ความสามารถท่ีใช�เฉพาะตําแหน�ง (คะแนนเต็ม 200 คะแนน) 

   1. ความรู�พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการในสังกัดกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (50 คะแนน) 
                         1.1 ความรู�ด�านวิชาการเมือง การปกครอง และการบริหารราชการ 
                         1.2 ความรู�เก่ียวกับสภาพแวดล�อม สถานการณ6ป2จจุบันทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม  
และเทคโนโลยีของประเทศไทยและต'างประเทศ 
                         1.3 วิสัยทัศน6 พันธกิจ ยุทธศาสตร6 โครงสร�าง อํานาจหน�าท่ีและภารกิจของกรมการปกครอง
และกระทรวงมหาดไทย 
                   1.4 ความรู�เก่ียวกับการวางแผนเชิงกลยุทธ6 การจัดทําแผนยุทธศาสตร6 แผนงาน โครงการ 
การติดตามและประเมินผล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห'งชาติ การบริหารเชิงกลยุทธ6 และการบริหารจัดการ 
            1.5 ความรู�เก่ียวกับกฎหมายและระเบียบท่ีใช�ในการปฏิบัติราชการ ได�แก' กฎหมายว'าด�วย
ระเบียบบริหารราชการแผ'นดิน กฎหมายว'าด�วยระเบียบข�าราชการพลเรือน กฎหมายว'าด�วยวิธีปฏิบัติราชการ 
ทางปกครอง กฎหมายว'าด�วยความรับผิดทางละเมิดของเจ�าหน�าท่ี กฎหมายว'าด�วยข�อมูลข'าวสารทางราชการ 
พระราชกฤษฎีกาว'าด�วยหลักเกณฑ6และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี ระเบียบเก่ียวกับงานสารบรรณ 
ระเบียบเก่ียวกับการรักษาความลับทางราชการ ระเบียบเก่ียวกับการงบประมาณ การเงิน การคลังและการพัสดุ 

 2. ความรู�และทักษะพ้ืนฐานท่ีใช�ในการปฏิบัติหน�าท่ีในตําแหน�งเจ�าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร� 
(150 คะแนน) 

          2.1 การใช�งานระบบปฏิบัติการ  
                          2.2 การสื่อสารข�อมูลและเครือข'าย 
                 2.3 ความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร6 
              2.4 ระบบคอมพิวเตอร6และอุปกรณ6 
 2.5 ระบบฐานข�อมูลเบ้ืองต�น 
 2.6 แนวนโยบายท่ีเก่ียวข�องกับเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ และกฎหมายว'าด�วย
ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร6 
 2.7 ความรู�เก่ียวกับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร6ในป2จจุบัน และแนวโน�มในอนาคต 

การสอบแข�งขันเพ่ือวัดความเหมาะสมกับตําแหน�ง (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) โดยวิธีการสัมภาษณ6รายบุคคล  
*************************************************************************** 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 


